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LSEZ "Jensen Metal" SIA (turpmak — JML) Trauksmes celSanas sist€ma izveidota atbilstosi 11.10.2018
pienemtajam Trauksmes celSanas likumam (turpmak — Likums), un sniedz iespgju ikvienam Uzpeémuma
darbiniekam veicinat likumigu, godpratigu, atklatu un parredzamu Uzn€muma darbibu.

Likuma meérkis ir veicinat, lai sabiedribas intereses tiek celta trauksme par parkapumiem, un nodro$inat trauksmes
celSanas mehanismu izveidi un darbibu, ka arT trauksmes c€l&ju pienacigu aizsardzibu.

Savukart Uzn€muma Trauksmes celSanas sisteéma lauj ikvienam Uznémuma darbiniekam informét par sabiedribai

butiskas intereses skarosiem parkapumiem Uzneémuma darbiba, lai to laikus noverstu, pirms apdraudéta

Uznémuma reputacija, tam radusies zaud&jumi, vai tiek iesaistitas kompetentas valsts institiicijas

Trauksmes celéja loma

Ludzam zinot par parkapumiem, ja jums ir radusas aizdomas, ka kads Uznémuma darbinieks parkapj normativos
aktus vai Uznémuma iek$gjos noteikumus.

Likums 1pasi izce| $adus parkapumus, par ko tiek sagaidita trauksmes celSana:

1. amatpersonu bezdarbiba, nolaidiba vai dienesta stavokla launpratiga izmantoSana;

korupcija, krapSana;
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10. parkapumi publisko iepirkumu joma;

izvairisanos no nodoklu samaksas;
sabiedribas veselibas apdraud&jums;
partikas droSibas apdraud&jums;
buivniecibas drosibas apdraud€jums;

vides vai darba drosibas apdraudgjums;

11. parkapumi finanSu un kapitala tirgus sektora;

12. konkurences tiesibu parkapumi.

publiskas personas finansu Iidzeklu vai mantas izSkerdesana;

sabiedriskas kartibas apdraudéjums, cilvektiesibu parkapumi;

Vienlaikus uzsveram, ka apzinati nepatiesu zinu sniegSana, valsts vai uzp€muma noslépumu saturoSas
informacijas izpausana un zinoSana tikai par personigu intereSu aizskarumu nav uzskatama par trauksmes celSanu.
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Zinosana par parkapumiem

Informaciju par parkapumiem atklata veida liidzam darit zinamu Uzn€muma augtakajai vadibai (CEO un COO),
kuri nodrosinas, lai reag€tu uz zinojumu, tiktu parrunats ar pareizajam personam Un situacija atrisinata.

Savus zinojumus lidzu nosiitit uz elektronisko pastu sos@jensenmetal.eu .

Zinojumu iesniegSanu ar e-pastu starpniecibu mes apzinati esam izveélgjusies tikai tadel, ka e-pasta izmantoSana
nodrosina zinojuma sagatavosanu un lasiSanu miera un klusuma.

Ir svarigi sniegt pec iesp&jas detalizétaku informaciju, un noradit faktus un personu vardus. Tapat butiski ir
pievienot dokumentu kopijas, kas ir Jusu riciba. Var pievienot ar1 citus pieradijjumus (pieméram, fotografija, e-
pasta sarakstes kopijas), ja tadi ir Jusu riciba un tas var palidzét reagét uz parkapumu.

Zinojumam jasatur vismaz $adus elementus:
1. Neparprotama identifikacija, ka tas ir trauksmes c€l&ja zinojums.
2. Skaidrs parkapuma apraksts, minot konkr&tus faktus;
3. Konkréta informacija par fiziskajam vai juridiskajam personam, par kuram ir pamats uzskatit, ka tas
iesaistitas $a parkapuma izdarisana.
Trauksmes c€lgjs zinojuma papildus norada, vai:

4. Informacija par parkapumu giita, veicot darba pienakumus vai dibinot tiesiskas attiecibas, kas saistitas ar
darba pienakumu veikSanu;

5. Par So parkapumu jau ir zinots ieprieks. Gadijuma, ja iepriek§ par to ir ticis zinots, pievieno ieprieks
sanemto atbildi (ja tada ir).

Par noteikumu parkapumiem lidzam nezinot anonimi. Jis varat uztic€ties tam, ka me&s sanemto zinojumu

apstradasim ar attiecigu piesardzibu, un aizsargasim Jisu ka trauksmes c€l&ja intereses. Vienlidz svarigi mums ir

aizsargat arl noteikumu parkapuma apsiidzétas personas intereses. Anonimi zinojumi apgriitina izmekléSanu.
Anontmus zinojumus mé&s izmekl&jam tikai tad, ja tie ir actimredzami pamatoti.

Sanemto zinojumu sanemsana un izvertéSana

P&c zinojuma sapemsSanas Uznémuma augstaka vadiba to apstradas un izvertes, vai zinojums atbilst Likuma
noteiktajam trauksmes celSanas pazimém, ir saistits ar patiesi notikusu parkapumu, un, vai tas ir jaizskata
Trauksmes cel$anas sisteémas ietvaros. Atkariba no zinojuma veida var tikt iesaistiti specialisti:

1. Jensen Metal Holding valde, ja zinojums ir saistits ar CEO vai COO aktivitatém.

2. Auditori vai Finansu nodalas vaditajs, ja zinojums bs saistits ar finansém,;

3. Juristi, ja zinojums biis saistits ar juridiskiem jautajumiem vai atbilstibu normativajiem aktiem;
4

Personala nodalas vaditajs, ja zinojums biis saistits ar personala jautajumiem.

Darba ar zinojumiem vissvarigakais ir riipiba un konfidencialitate. Zinojuma izmekl€Sanas un situacijas
atrisinaSana notiks vadibas [imen, kas ir vismaz par vienu Itmeni augstaks par limeni, kura probléma ir konstat&ta.

Trauksmes celSanas sist€mas darbiba ir pamatota uz uztic€Sanos, tadel zinojuma aprakstitas lietas izmekle$ana un
atrisinaS$ana Uznémuma augstaka vadiba iesaistis p€c iesp&jas mazaku cilveéku skatu — tikai tos cilvekus, kurus
par attiecigo gadijumu patiesam ir jainform&. Personas, kuras varétu biit dala no problémas, protams, procesa
nekad netiks iesaistitas.
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Procediira

Uznémuma augstaka vadiba pienems zinojumu, registrés to, apstiprinas sanemsanas faktu zinojumu iesniegusajai
personai, un sniegs vertejumu par lietas izmekle$anai un atrisinaSanai nepiecieSamo laiku.

Ja pastav augsta ticamiba, ka zinojums ir pamatots, un piekritigs Trauksmes celSanas sisteémai, Uznémuma
augstaka vadiba pienems l€mumu par izmekléSana iesaistamajam personam, kam sniegs izmekl€Sanai
nepiecieSamo informaciju.

Trauksmes c€lgja personas dati tiks pseidominizeti, un tiem, ka arT pasam zinojumam un tam pievienotajai

informacijai bus ierobezotas piecjamibas statuss.

Lémumu par izmekle$ana iesaistitajam personam tik pazinots trauksmes c€lgjam. Trauksmes c€lgja identitati mes
atklasim tikai tam personu lokam, kurai ta bus nepiecieSsama trauksmes c€lgja zinojuma izskatiSanai un trauksmes
célgja aizsardzibai. Trauksmes c€lgja zinojuma rezultata tiks pienemtas korig€joSas darbibas, kas noversis
parkapumu, ja parkapuma fakts apstiprinasies

Trauksmes celéja aizsardziba

ZinoSanai par parkapumiem un noteikumu parkapuma analizei m&s pieskiram lielu nozimi. Miisu centienos
nodro§inat biznesa integritati nozimigs ir ikkatrs zinojums. Jis varat uztic€ties tam, ka mes Jisu zinojumu
izskatisim ar atbilstosu riipibu, un aizsargasim Jusu trauksmes c€lgja tiesibas; tapat varat uzticeties arl tam, ka mes
darisim visu iesp&jamo Jusu ka trauksmes c€l&ja aizsardzibai.
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